) Adatkezelési Tajékoztato
a VGU Nonprofit Kft. altal végzett parkolasi tevékenység soran torténd adatkezeléshez

Bevezetés

Jelen tajékoztato a VGU Salgotarjani Hulladékgazdalkodasi és Varosiizemeltetési Nonprofit
Kft.-nél a 3100 Salgotarjan, Kertész Gt 2. szam alatt végzett, parkolasi tevékenységgel
kapcsolatos személyes adatok kezelésére vonatkozik.

I. Adatkezel6 megnevezése

VGU Salgotarij ani Hulladékgazdalkodasi €s Varosiizemeltetési Nonprofit Kft.
(tovabbiakban VGU Nonprofit Kft.)

Székhely: 3100 Salgoétarjan, Kertész ut 2.

Postacim: 3100 Salgétarjan, Pf.: 120.

Telephely: Hulladékkezelé Kozpont 0331/5. hrsz. Kotyhazapuszta
Képviseli: Fekete Zoltan Nandor tigyvezetd igazgatd

Email: vgu@vagu.hu

Telefon: 06-32-440-366

Fax: 06-32-440-360

Honlap: www.vgu.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Gubanyi Csilla (dpo@vgu.hu)

A VGU Nonprofit Kft. szamara fontos az Ugyfelek adatainak bizalmas és jogszabalyi
feltételekkel Osszhangban allo kezelése. Tarsasagunk az adatkezelésében 1évd, megszerzett
személyes adatokat kizardlag a hatdlyos jogszabalyi és Onkorményzati rendelkezésekkel
Osszhangban hasznalja fel, azokat jogosulatlan személyek szamara nem teszi hozzaférhetové.

Jelen Adatkezelési tajékoztatdo célja, hogy jelenlegi és jovobeli ?gyfeleinket tajékoztassuk a
kezelhetd személyes adataik korérdl, megismertessiik veliik a VGU Nonprofit Kft. adatkezelési
¢s feldolgozasi eljarasat, a jogorvoslati lehetdségeket.

I1. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A VGU Nonprofit Kft-nél végzett adatkezelésre az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

— Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlédsarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

(az alabbi linken keresztiil elérhetd a jogszabaly hatalyos szovege:
https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU

— Az informdcids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (az alabbi linken keresztiil elérhetd a jogszabaly hatalyos szovege:
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.338504



mailto:vgu@vgu.hu
http://www.vgu.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=HU
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=139257.338504

III. Személyes adatok

Személyes adat: az Erintettre vonatkozo barmely informécio.

Az Infotv. 3. § 1. pontja alapjan

,»1. érintett: barmely informécio6 alapjan azonositott vagy azonosithatéd természetes személy;

la. azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moédon, kiilondsen valamely azonositod, példaul név, azonositdé szam, helymeghatirozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.”
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megorzi e mindségét, amig a kapcsolata az
érintettel helyreéllithato.

1. A személyes adat kezelésének jogalapja

A személyes adat kezelésének jogalapja kizarolag a GDPR kotelezd eldirasa, illetve a helyi
onkormanyzat rendeletének kdtelezd eléirasa, valamint az Ugyfél kifejezett hozzajarulasa.

Ennek kovetkeztében a parkolassal kapcsolatos tigyek intézésekor az ligyfél az adatkezeléshez az
iratok alairasaval egyértelmii hozz4ajarulasat adja.

Az adatkezelés Tarsasagunknal szamitdgépes €s manualis modon torténik.

2. A személyes adatok kezelésének kore és az adatkezelés célja

A parkolasi dij és/vagy potdij tartozas kiegyenlitéséig a gépjarmi-tulajdonos vagy
iizembentarto személyes adatainak tarolasa.

2.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

Bejelentd neve A bejelentésrdl nyilatkozatot tevd személy
neve. Az adatkezelés célja az adott személy
azonositasa.

Bejelentd lakcime A bejelentésrdl nyilatkozatot tevd személy

lakohelye. Az adatkezelés célja az adott
személy lakohelyének azonositésa.

Rendszam A gépjarmii-tulajdonosanak vagy
iizembentartojanak beazonositasahoz
sziikséges, adatfeldolgozo partnereink
szamara

E-mail cim A parkolasi szolgéltatast igénybe vevo
személy e-mail cime.

Az adatkezelés célja Tarsasagunk irasban
kapcsolatot tarthat az Ugyféllel.

Telefonszam A parkolési szolgaltatast igénybe vevo
személy telefonszama.

Az adatkezelés célja az Ugyféllel torténd
gyors kapcsolatba 1épés érdekében.

2.2. Az adatkezelés idétartama
A VGU Nonprofit Kft. a parkolasi tevékenység végzése soran megadott személyes adatokat 5
évig Orzi meg.



3. Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

Tarsasagunk gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Ugyfeleink 4ltal megadott személyes adatokhoz a VGU Nonprofit Kft. meghatarozott dolgozéi
férhetnek hozza a feladataik ellatasa érdekében. Igy példaul a VGU Nonprofit Kft. vezetd allasu
munkavallaloéi a beérkezd tligyek kiszignalasa soran; az iktatassal foglalkozd munkatarsak az
iigykezelés érdekében; vagy az ligy ligyintézdje az ligyintézés lefolytatasa érdekében megismerik
az Ugyfelek személyes adatait.

Emellett a VGU Nonprofit Kft. képviseletét ellatd {igyvéd szinten megismerheti a személyes
adatokat, ha az adott ligy kapcsan birosagi eljaras indul.

A VGU Nonprofit Kft. megfelelé informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel
gondoskodik arrol, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje, tobbek kozott a jogosulatlan
hozzaférés, jogosulatlan megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal vagy torlés, illetve sériilés vagy
a megsemmisiilés megakadalyozasara és megeldzésére.

A VGU Nonprofit Kft. iigyfeleinek személyes adatait szamitogépen, illetve papir alapon tarolja. A
tarolt adatokhoz csak az illetékes munkavallalok férhetnek hozza. A szamitogépek jelszoval védettek.
A papir alapt tarolas kulccsal zart szekrényekben torténik.

Ugyfeleink érdekeinek védelme érdekében telefonon iigyfeleink személyére vonatkozé
informaciokat nem adunk Kki.

Személyes adatokat harmadik személy részére csak szerzddésben meghatarozott esetekben
adunk ki, illetve a jogszabalyban meghatarozott Hatdsagok részére. (Nyomozohatosag, Birosag,
Kozjegyz0, Addhatosag, Végrehajto)

4. Az érintett jogai gyakorlasanak biztositasa

4.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog
Az Ugyfél az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tdjékoztatast kérhet a VGU
Nonprofit Kft.-t61 arrdl, hogy

— milyen személyes adatait,

— milyen jogalapon,

— milyen adatkezelési cél miatt,

— milyen forrasbol,

— mennyi ideig kezeli,

— a VGU Nonprofit Kft. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjin, mely személyes

adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Az Ugyfél kérelmére a VGU Nonprofit Kft. 15 napon beliil, de jelentds terjedelmii, vagy nagy
szamu adat esetén 30 napon beliil tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az Ugyfél 4ltal
megadott elérhetdségre kiildott levélben.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd Ugyfél a folyd évben ilyen targyu tajékoztatasi
kérelmet a VGU Nonprofit Kft.-hez még nem nyujtott be. Egyéb esetekben Tarsasagunk
fenntartja a jogot, hogy a tajékoztatds megadasaval kapcsolatban koltségtéritést allapitson meg.



4.2. A helyesbitéshez valo jog

Az Ugyfél az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a VGU
Nonprofit Kft. médositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-
mail cimét vagy postai elérhetéségét). A VGU Nonprofit Kft. a kérelmet legfeljebb egy hénapon
beliil teljesiti.

4.3. A torléshez valo jog

Az Ugyfél jogosult személyes adatainak torlését kezdeményezni az 1. pontban megadott
elérhetdségeken keresztiil, irdsban. A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges személyes
adatokat a VGU Nonprofit Kft. csak abban az esetben tudja térdlni, ha annak mér nincs
jogalapja, nem sziikséges jogi kotelezettség teljesitéséhez, nincs elsObbséget €lvezd jogszerli ok
az adatkezelésre, illetve megsziinik a célhoz kotottség elve.

4.4. Az adatkezelés korlatozasdahoz valo jog

Az Ugyfél az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy személyes
adatait a VGU Nonprofit Kft. (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jeldlésével és az
egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval) zarolja abban az esetben, ha nincs jogalapja,
nem sziikséges jogi kotelezettség teljesitéséhez.

Az adat zérolasat kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a
beadvanyat a VGU Nonprofit Kft. jogellenesen kezelte, azonban az 4ltala kezdeményezett
hatésagi vagy birdsagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt a VGU Nonprofit Kft.
ne torolje. Ebben az esetben a hatosig vagy a birosdg megkereséséig a VGU Nonprofit Kft.
tovabb tarolja a személyes adatot, ezt kdvetden torli az adatokat.

4.5. A tiltakozashoz valo jog

Az Ugyfél jogosult személyes adatainak kezelése ellen tiltakozni az I. pontban megadott
elérhetdségeken keresztiil, irdsban. A szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges személyes
adatkezelést a VGU Nonprofit Kft. csak abban az esetben tudja megsziintetni, ha annak mar
nincs jogalapja, nem sziikséges jogi kotelezettség teljesitéséhez, nincs elsdbbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre, illetve megszlinik a célhoz kotottség elve.

5. Hamis, hamisitott adatok felhasznalasanak ellenorzése

Az Ugyfél kdteles a VGU Nonprofit Kft. szamaéra a valdsdgnak megfeleld adatokat szolgaltatni.

6. Adatfeldolgozé partnereink

1.) A parkolasi dij és/vagy potdij behajtasat az EPC Hungary Kft. végzi, szerz6dés alapjan.
(1149 Budapest, Angol u. 77. Tel.: +36-1-273-1814; Cégjegyzékszam: 01-09-908128;
Adatkezelési nyilvantartasi azonosito: 04239-0001)

2.) Parkolasi dij es/vagy potdij peres uton tortend érvényesitesct Dr. Szénasi Zsuzsanna
Ugyvédi Iroda (3100 Salgoétarjan, Marcius 15. ut 4. fszt. 3., Tel.: 06-32-314-700) latja el.



7. Jogorvoslat

Ugyfeliink, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja sérelmeivel

— az illetékes Birosaghoz (a birosagok felsorolasat és elérhetoségét az aldbbi linken
keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/ );

— aNemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
Honlap: http://www.naih.hu
fordulhat.

Nyilvantartasi szamok:

NAIH-69370/2016. Parkolés igénybe vevo ligyfelek adatainak adatkezelése
NAIH-69371/2016. Hulladékkezelési kozszolgaltatas igénybe vevd ligyfelek adatainak
adatkezelése

NAIH-83876/2016. Térfigyeld kamerarendszer alkalmazasa
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